开平市安全生产监督管理局2016年度行政许可实施和监督管理情况报告

市政府：

根据《广东省行政许可监督管理条例》要求，现将我单位2016年度行政许可实施和监督管理情况报告如下：

一、基本情况

（一）现有事项及办理情况。我局现有行政许可事项7项：县级国土资源部门颁发采矿许可证的非煤矿山企业（不含尾矿库）的安全生产许可证核发、县级人民政府及其有关主管部门审批、核准、备案的非煤矿矿山建设项目安全设施设计审查、危险化学品建设项目的安全条件审查、安全设施设计审查、危险化学品经营许可、烟花爆竹经营（零售）许可、烟花爆竹批发经营企业储存烟花爆竹建设项目安全设施设计审查、金属冶炼建设项目安全设施设计审查，已全部纳入《开平市人民政府部门权责清单（2016年本）》，并全部进驻省网上办事大厅；2016年全年行政许可申请129件、受理129件，全部按时办结。

（二）依法实施情况。我局所有行政审批事项全部纳入市政务服务中心“邑门式”服务窗口集中受理，主动接受指导监督，确保行政审批工作顺利开展。严格按照相关法律法规规定的审批权限、范围、程序、条件进行行政许可审批。优化审批流程和简化审批程序，抓效能建设，承诺在法定办结时限减半再减半，进一步提高行政许可效率，实现审批效率再提速。
（三）公开公示情况。按照调整后的行政许可项目，及时修订各项行政许可的办事指南。坚持公开透明的原则，将行政许可事项的办事指南、实施依据、审批流程、审批时限、申请表格下载、举报投诉方式等及时在市行政服务中心、市安监局网站上公布，向社会公开，为申请人提供方便快捷的政务服务，接受社会监督。
（四）监督管理情况。科学制定日常督查计划，明确检查内容和检查频率，结合专项整治，加大对行政许可企业和取消审查项目监督检查力度，深入排查治理隐患，及时发现和整改存在的问题。同时我局设置了举报投诉电话，对行政审批实施行为进行了有效的监督。
（五）实施效果情况。通过优化服务和规范审批流程提升了办事的效率和群众的满意度。2016年，我局在承诺时限内办结率达100%，实现行政许可方面零投诉，得到服务对象的肯定与好评，达到了设立行政许可的预期效果。
二、存在问题和困难

1．技术力量还相对薄弱。随着行政审批制度改革，一些行政审批事项下放到县级，江门安监局也将部分事项委托至各市（区）实施审批，我局审批技术力量还相对薄弱，在今后比较长的一段时间里，加强技术学习将是我们工作的重点之一。
2．在实施安全生产行政许可审批过程中，我局需对有关企业进行实地核查，部分企业也需要时间进行整改和完善有关技术报告，但在实际操作过程中，网厅不会自动扣除实地核查和企业整改的工作日，这造成我局开展工作十分被动。

三、下一步工作措施及有关建议

1．加强学习，提高水平。针对业务薄弱的环节，进一步系统地学习相关法律、业务知识，全面提高业务水平。
2．建议对网厅系统的功能进一步完善，使其不仅可以自动扣除节假日时间，也可以扣除行政机关需要的实地核查和企业整改工作日时间。
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