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致全市中小微企业家的一封信 ​

尊敬的企业家朋友们：

感谢您一直以来对于我市经济发展工作的大力支持！

为深入贯彻党中央、国务院“疫情要防住、经济要稳住、发

展要安全”的总体要求，开展具有针对性、实效性、创新性的中

小微企业服务活动，营造我市中小微企业发展良好环境，我市定

于 6-7月举办江门市“中小微企业服务月”专项服务活动，相关活

动内容如下：

一、开展江门市中小微企业诉求快速响应服务活动。充分发

挥江门市中小微企业诉求快速响应平台的作用，为中小微企业营

造诉求随时提、响应马上通的优质服务体验，争取在中小微企业

服务活动月期间为广大中小微企业快速、集中解决一批堵点、难

点问题。加强中小微企业诉求事项办理的工作专班力量，确保指

挥顺畅，工作有力，以扎实的线下服务保障中小微企业诉求快速

响应平台高效运行。利用大数据技术，定期分析研判中小微企业

诉求的热点、难点问题，及时报市领导参考决策。

二、开展产业链供应链服务活动。充分发挥各级产业链供应

链保供保畅工作专班作用，线上线下收集中小微企业原材料、运

输等产业链供应链诉求，快速响应并及时协调解决。运用广东省

重点物资运输车辆通行证信息共享系统，及时受理企业申请，发
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放通行证，保障企业物流畅通。推荐一批中小微企业纳入省产业

链供应链重点保障企业白名单，增强产业链供应链的安全稳定

性。

三、开展工业企业“小升规”服务活动。优化政策兑现流程，

将促进小微工业企业上规模发展资金项目纳入江门市惠企利民

服务平台首批上线事项，进一步提升项目申报、审批效率。组织

摸查上半年“准升规”工业企业情况，建立培育库，对“准升规”企

业开展“一对一”跟踪服务；对“小升规”企业做好服务，将其纳入

各级涉企服务部门“一企一策”服务对象，优先保障其用水、用电、

用气等要素供给，协调解决企业生产经营诉求，提高“小升规”企

业发展质量。

四、开展中小微企业技术改造服务活动。各级工业和信息化

部门主动上门宣贯省、市技术改造政策，联合行业协会、设备供

应商、技术专家对中小微企业技术改造提供个性化服务，进一步

满足企业高端化、智能化、绿色化改造需求，助力我市中小微企

业优化升级。

五、开展数字化赋能活动。组织有关县（市、区）积极申报

广东省产业集群数字化改造项目。联合华为、中国联通、中国电

信、江门市工业互联网联盟等机构于今年 6-7月期间组织举办多

场深入园区、镇街、产业集群的数字化转型政策宣贯活动和行业

沙龙，组织行业数字化转型专家为中小微企业把脉诊断，助推更
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多中小微企业开展数字化转型升级。

六、开展质量管理提升活动。以 6月 9日“世界认可日”为契

机，开展线上线下中小微企业质量管理体系认证提升培训活动。

组织多家中小微试点企业，开展中小微企业质量管理体系认证提

升行动，通过树立质量管理标杆，推广先进典型，有效提升我市

中小微微企业的质量意识和质量管理水平

七、开展中小微企业市场开拓服务。举办巡回政策宣讲会,

各级商务部门围绕宣传《2022年江门市重点展览计划》、支持外

贸企业以“境内线上对口谈、境外线下商品展”方式参加境外展会、

江门市外贸高质量创新发展资金等专题召开外贸政策宣讲会；开

展提升出口信用保险覆盖面的专项驻点工作,推动超 1000家上年

度出口额不超过 300万美元的外贸企业免费享受小微专项出口信

用保险；组织中国信保江门营业部前往各县（市、区）、各专业

镇开展驻点工作，现场为小微企业免费办理出口信用保险。

八、开展中小微企业普法维权赋能活动。组织律师事务所和

法律工作者，开展为中小微企业提供法律宣讲、法律咨询、法治

体检等多场次法律援助服务活动，帮助中小微企业提高合规经营

水平和依法维权能力，加强合同管理，防范应收账款逾期等风险。

九、开展“政银保”融资服务活动。由市工业和信息化局联合

“政银保”的合作机构到各县（市、区）工业园区开展融资服务活

动，加大“政银保”项目宣传力度，为更多企业提供高效优质的融
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资服务，切实降低企业融资成本。

十、开展金融活水与产业资金需求对接活动。围绕金融服务

“六大工程”，组织金融机构以“实地调研+产品服务宣讲+座谈”方

式，对我市产业链及重点企业开展“深调研”工作，全面了解企业

融资需求及融资过程中的痛点堵点。支持商业银行根据产业链特

点创新金融产品，加大信贷投放力度，提高信贷资源与融资需求

的适配性。

十一、开展投融资服务优化提升行动。加快设立企业首贷中

心，进一步完善金融前线服务器功能，引进各大金融机构入驻，

为企业提供政策咨询、融资方案提供等一站式金融服务，推动金

融资源靠前发力，逐步解决企业融资难、融资贵、融资慢的问题。

十二、开展工业设计对接服务活动。举办第十一届“省长杯”

工业设计大赛（江门赛区）暨 2022年江门“市长杯”工业设计大赛，

组织 6-8批次优秀工业设计师、专家团队走进产业活动，加强工

业设计供需之间的互动对接，提升企业的工业设计意识和产品设

计能力，助力企业向专业化、高端化、国际化转型升级。

十三、开展创新赋能服务。实施高新技术企业“领航计划”，

助力企业构建创新体系；开展“揭榜挂帅”工作，强化科技攻关，

推动解决科技企业创新堵点；持续推进“双百工程”，帮助企业搭

建创新协作平台。举办第十一届中国创新创业大赛（广东•江门赛

区）暨 2022年江门市“科技杯”创新创业大赛，为我市科技型中小



— 7 —

微企业提供资源对接和技术产品展示平台。

十四、开展人才引育服务。举办人力资源服务供需对接会，

组织开展“智汇江门”产业人才和产业工程师专项招聘；针对重点

产业和中小微企业具有工程师以上职称或专业技术骨干人员，举

办 1-2 场专业技术人才知识更新高级研修班；全面推行“园区技

校”项目，为企业提供“菜单式”技能培训服务。

十五、开展工业企业惠企政策宣传活动。由科技、工信、人

社、金融、税务等部门统筹分类梳理现有惠企政策，组成政策宣

讲小组，赴各县（市、区）及产业园区、产业集群开展系列惠企

政策大型宣讲会。充分利用门户网站、“两微一端”、短视频等多

种媒体，加大政策宣传解读力度，采取“线上”与“线下”结合方式，

扩大惠企政策知晓度。以中小微微企业实际需求为导向，为中小

微企业提供数字化转型、专精特新、技术改造等“一对一”政策解

读，帮助中小微企业及时、全面、准确理解和掌握政策。

十六、开展中小微企业大走访行动。认真开展“暖企安商”活

动，充分发挥市、县、镇、村四级领导干部挂钩联系企业机制作

用，各级领导干部在中小微企业服务活动月期间，带头深入企业

生产一线，实地摸排、走访、慰问企业，排查企业生产经营过程

中遇到的的痛点、难点、堵点问题，梳理问题清单，分级分类加

以解决。

下一步，我市有关部门将进一步提升服务企业质量，切实帮
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助中小微企业增强发展信心、提升抗冲击能力、提高创新发展核

心竞争力。衷心希望各位企业家一如既往关心支持江门市经济社

会发展工作，做强做优企业，为江门市经济建设作出更大的贡献。

衷心祝愿您身体健康，事业兴旺，阖家幸福！

江门市促进中小企业（民营经济）发展

工作领导小组办公室（代章）

2022年 6月 6日
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