
工伤保险住院伙食费补助费申领指引（网办）

一、办理条件

依法参加工伤保险职工，发生工伤并认定为工伤，且工伤医疗费已经联网结算或者已办理零星报

销。

二、网办流程

第一步：打开手机微信 app，搜索“粤省事”微信小程序，城市选择为“江门市”后按指引操作：
社保→登录→工伤→工伤保险待遇申领→工伤保险住院伙食补助费申领。

第二步：点击【开始办理】→阅读网上办理工伤保险业务承诺书，点击【我承诺遵守上述内容】；

第三步：选择办理方式，点击【开始办理】（核对个人信息）→【资格校验】→【前往认证】（申
办人身份识别验证）；

1、“本人办理”：核对申办人信息。 2、“为他人办理”：核对代办人信息，补充录入
申办人的姓名、证件类型、证件号码。



第四步：人脸身份验证通过后，核对申请人
信息、银行信息、认定信息，选择办理情形（医
疗费属联网结算需勾选“已联网结算工伤医疗
费”，属已办理零星报销则不用勾选），点击【下
一步】；

第五步：进入上传材料页面，上传完成后点
击【下一步】；（上传材料：1、工伤认定决定书；
2、职工身份证正反面；3、职工社会保障卡正反
面；4、医疗机构收费收据；5、医疗费用明细清
单；6、疾病诊断证明书；7、出院记录；8、若
发生转院的情况，还需提供《广东省工伤保险参
保职工转诊转院申请表》；9、属工伤康复费的，
还需提供工伤康复确认结论书；10、委托办理的，
上传被委托人身份证正反面。）

第六步：进入确认信息页面，核对无误后点
击【确认提交】（如有关信息需修改的可点击【修
改】）；

第七步：提交成功，跳转提交成功页面，可
点击【业务详情】查看业务办理信息和进度。

温馨提示：如申办过程中，有疑问的，可直接致电 0750-2237809 咨询（开平市社会保险基金管

理局 工伤保险业务）。


